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Прежде чем обратиться в сервисный центр, пожалуйста, попробуйте самостоятельно устранить неполадки 
в работе электроплитки, руководствуясь таблицей.

Проблема Причина Метод устранения
При включении 
в сеть световой 
индикатор (дисплей) 
не загорается

Отключено сетевое питание или 
перегорел предохранитель

Проверить надежность подключения 
к электрической сети

Розетка неисправна Проверить исправность розетки

Звуковой сигнал 
звучит, но 
нагрев варочной 
поверхности не 
происходит

На плите отсутствует посуда Установите подходящую посуду 
с ферромагнитными свойствами 
и соответствующего диаметра по 
центру варочной поверхности

Диаметр днища <12 см

На плите посуда из неподходящего 
материала

Нагрев плиты 
внезапно 
прекращается

Высокая температура в помещении
Охладите помещение. Используйте 
плитку только после снижения 
температуры воздуха в помещении.

Блокированы вентиляционные 
отверстия

Освободите вентиляционные 
отверстия

При работе вентилятора происходит 
охлаждение и настройка системы Включите плитку через 10-20 минут

В режиме сохранения тепла 
плитка охлаждается до комнатной 
температуры

Подождите до полного охлаждения 
прибора
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